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Ochrona firmowej poczty elektronicznej

Poczta elektroniczna to jeden ze stabszych punktéw bezpieczenstwa w firmie. Nic wiec dziwnego, Ze
internetowi przestepcy wykorzystuja ten obszar do swoich atakéw. Z drugiej strony trudno jest sobie
wyobrazié nowoczesne firmy, ktére nie korzystaja z wiadomosci e-mail. W zwigzku z tym bardzo wazna role
odgrywa odpowiednie zabezpieczenie firmowych skrzynek elektronicznych.

Dlaczego nalezy chroni¢ firmowg poczte elektroniczng?

Poczta elektroniczna to jeden z najpopularniejszych srodkow komunikacji nie tylko wsréd firm, ale réwniez
wsrod wielu osob prywatnych. Kazdego dnia miliardy ludzi korzystajg z takiej poczty i wysytajg tacznie
nawet kilkaset miliardéw wiadomos$ci dziennie. Razem z wiadomosciami czesto wysytane sg rozne wazne
dane czy tez dokumenty.

Duza popularnos¢ poczty e-mail sprawia, ze jest ona narazona na wiele internetowych zagrozen, takich
jak wirusy, scam czy tez ataki phishingowe majace na celu zdobycie danych osobowych uzytkownika
poczty. Ztosliwe programy mogg utrudni¢ dziatanie firmy, a nawet dokona¢ catkowitego jej paralizu.
Dodatkowo kradziez danych do kont bankowych czy tez danych osobowych pracownikéw i klientéw to
bardzo powazny problem. Przestepcy mogg bowiem korzysta¢ z kredytdw i pozyczek w imieniu takich
os6b. Nieodpowiednie zabezpieczenie danych moze réwniez nies¢ dla firmy powazne konsekwencje w
zwigzku z RODO.

W jaki sposob chroni¢ poczte elektroniczng wykorzystywang w
firmie?

Na rynku dostepne sg specjalne zabezpieczenia technologiczne, programy i rozwigzania IT. Stosowanie
tych uniwersalnych metod z pewnos$cig pozwoli na znaczne zwiekszenie poziomu bezpieczeristwa w
firmie poprzez niwelowanie wielu czynnikow ryzyka. Przede wszystkim powinno sie zadbaé o
zastosowanie protokotu szyfrowania SSL, dzieki ktéremu wszystkie dane wysytane do firmy lub na
zewnatrz, sg zakodowane i zadne osoby niepowotane nie uzyskaja do nich dostepu. Protokét SSL
zapewnia bezpieczeistwo danych HTML. Kolejnym protokotem godnym polecenia jest SMTP
odpowiedzialny za autoryzacje uzytkownika. Dzieki temu ze skrzynki moze korzystac tylko osoba, ktdra
ma do tego odpowiednie uprawnienia. Wytgczenie nieszyfrowanego dostepu do poczty na serwerze jest
wiec bardzo dobrym zabezpieczeniem.

Jesli méwimy o kwestii bezpieczeristwa to nalezy zwrdci¢ uwage na rozwigzania i poziom zabezpieczen,
ktére sg oferowane przez dostawce poczty elektronicznej. Na rynku dostepnych jest wiele firm
hostingowych i czes¢ z nich nie przyktada duzej wagi do bezpieczeristwa. Dobry hosting powinien
oferowac filtry antyspamowe i antywirusowe. Warto wiec doktadnie przeanalizowaé dostepne oferty i
wybrac firme, ktéra zapewnia wysoki poziom bezpieczenstwa.
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Nie bez znaczenia jest rdwniez stosowanie na firmowych komputerach odpowiedniego programu
antywirusowego i jego konfiguracja umozliwiajagca ochrone przed wieloma réznymi zagrozeniami
internetowymi. Program taki musi by¢ regularnie aktualizowany - dzigki temu bedzie zapewniat ochrone
przed coraz nowszymi wirusami i innymi zagrozeniami. Odpowiedzialne zachowanie uzytkownikow poczty
(unikanie wiadomosci z niepewnych Zrodet, nie klikanie w podejrzane linki, itp.) réwniez odgrywa istotna
role.
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